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B. Politica Protecao de Dados e Privacidade

1. Consideragdes gerais

A ECO-OIL respeita a privacidade de todos os titulares de dados pessoais e valoriza a relacao que mantém
consigo. A presente Politica de Protecao de Dados e de Privacidade tem como objetivo dar a conhecer a forma
como a ECO-OIL trata os seus dados pessoais e garante a sua privacidade no desenvolvimento e realizagao
das suas atividades, designadamente:

Principios aplicaveis a protecao dos seus dados pessoais
Dados pessoais, tratamento de dados pessoais e titular dos dados
Categoria de dados pessoais que a ECO-OIL trata
Finalidades para o tratamento dos seus dados pessoais
Fundamentos de licitude

Prazo de conservacao dos seus dados pessoais

Partilha dos seus dados pessoais

Fluxos internacionais de dados pessoais

Os seus direitos e como podera exercé-los

O Responsavel de Protecao de Dados

Seguranca dos seus dados pessoais

Confidencialidade

2. Principios aplicaveis a protecao dos seus dados pessoais

O tratamento dos seus dados pessoais & efetuado de acordo com o0s principios gerais enunciados no
Regulamento (UE) n.2 679/2016 - Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (“RGPD”), e Lei n® 58/2019, de
8 de Agosto, nomeadamente:

No contexto da relacao estabelecida, a ECO-OIL assegura que os seus dados pessoais serao tratados
de forma licita, leal e transparente (Principio da licitude, lealdade e transparéncia);

A ECO-OIL recolhe os seus dados pessoais para finalidades determinadas, explicitas e legitimas e nao
trata posteriormente os mesmos dados de uma forma incompativel com essas finalidades (Principio
da limitacdo das finalidades);

A ECO-OIL assegura que apenas sao tratados os dados pessoais adequados, pertinentes e limitados
ao estritamente necessario as finalidades para as quais sao tratados (Principio da minimizacao dos
dados);

A ECO-OIL adota as medidas adequadas para que os dados pessoais inexatos, tendo em conta as
finalidades para que sao tratados, sejam apagados ou retificados sem demora (Principio da exatiddo);
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e A ECO-OIL conserva os dados pessoais de forma que permita a sua identificagao apenas durante o
periodo necessario para as finalidades para as quais sao tratados (Principio da conservacao);

e A ECO-OIL assegura que os seus dados pessoais sao tratados de uma forma que garanta a sua
seguranca, incluindo a protegao contra o seu tratamento nao autorizado ou ilicito e contra a sua perda,
destruicao ou danificacdo acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas
(Principio da integridade e confidencialidade).

3. Dados pessoais, tratamento de dados pessoais e titular dos dados

Os dados pessoais sao todas as informagdes e/ou elementos que, independentemente do seu suporte, o
podem identificar ou tornar identificavel, direta ou indiretamente, perante a ECO-OIL.

O tratamento de dados pessoais significa a operacao ou conjunto de operacoes efetuadas sobre dados
pessoais dos titulares dos dados, através de meios automatizados ou nao-automatizados, desde a recolha da
informacao até a sua destruicao. Dentro deste ciclo, entre outros, incluem-se o registo, a organizagao, a
estruturacao, a conservacao, a adaptacao ou alteracao, a recuperacao, a consulta, a utilizacao, a divulgacao
por transmissao, difusao ou qualquer outra forma de disponibilizagao, a comparagao ou interconexao, a
limitacao, o apagamento.

No contexto das atividades desenvolvidas pela ECO-OIL, o titular dos dados &, sem limitar, o cliente e/ou
antigos clientes, potenciais clientes, investidores, parceiros, candidatos a um emprego, colaboradores e ex-
colaboradores, colaboradores de parceiros, fornecedores e prestadores de servicos e seus colaboradores,
requerentes e reclamantes, visitantes e individuos captados em imagens CTV e todas aquelas pessoas
individuais que mantenham uma relagao com a ECO-OIL e a quem 0s dados pessoais dizem respeito.

4. Categoria de Dados Pessoais que a ECO-OIL trata

No desenvolvimento das suas atividades, a ECO-OIL procede ao tratamento de dados pessoais de um conjunto
significativo de categorias de titulares dos dados. Os dados pessoas recolhidos dependem sempre da natureza
da interacao, sendo a sua licitude subjacente @ mesma e podem incluir o seguinte:

a) Dados de identificacao e contacto;

b) Dados demograficos

c) Dados comerciais para a prestacao de servicos e/ou fornecimento de produtos;
d) Dados de pagamento;

e) Dados de conta;

f) Dados de preferéncia;

g) Dados de identificacdo e de contacto no controlo de acessos e/ou captacao e gravacao de imagens
por dispositivos CCTV;

h) Dados de utilizacdo de tecnologias de informacao.

Ressalva-se que a partilha de dados pessoais com a ECO-OIL nao é obrigatoria, contudo e caso essa informacao
nao seja partilhada, podera originar a incapacidade da ECO-OIL em poder fornecedor os produtos e/ou servicos
pretendidos, bem como assegurar o cumprimento de requisitos que para efeitos das relacoes contratuais seja
necessario.
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5. Finalidades para o tratamento dos dados pessoais

O desenvolvimento e a realizacao das varias atividades prosseguidas pela ECO-OIL significam a existéncia de
um conjunto relevante de finalidades especificas, explicitas e legitimas para o tratamento dos dados pessoais,

tais como:

a) Gestdo contabilistica, fiscal e administrativa;

b) Gestao do sistema integrado qualidade, ambiente e seguranca e satde do trabalho;

c) Atividade comercial e de marketing;

d) Captacao e gravacao de imagens por dispositivos CCTV;

e) Gestdo de controlo de acessos;

f) Gestdo de recursos humanos;

g) Gestdo de comunicacoes eletronicas;

h) Analise de informacdo estatistica;

i) Gestdo de contencioso;

j)  Cumprimento de obrigacdes legais e/ou contratuais.

6. Fundamento de licitude

O principio de licitude esta subjacente em todas as operacoes de tratamento de dados realizada pela ECO-OIL,
a qual so procede a esse tratamento desde que exista fundamento de licitude, nomeadamente:

a) Consentimento;

b) Diligéncias pré-contratuais ou a execucao de um contrato;

¢) Cumprimento de uma obrigacao juridica;

d) Defesa de interesses vitais do titular dos dados;

e) Interesses legitimos (desde que nao prevaleca sobre os interesses ou direitos e liberdades
fundamentais da pessoa e dos seus dados).

7. Prazo de conservagao dos dados pessoais

A ECO-OIL conserva os dados pessoais apenas pelo periodo de tempo necessario a execucao das finalidades
especificas para os quais foram recolhidos. No entanto, podera ser necessario conservar dados pessoais por
um periodo de tempo superior, tomando em consideracao fatores como:

a) Obrigacoes legais, ao abrigo de leis em vigor, de conservar dados pessoais por um determinado

periodo;

b) Obrigacbes contratuais e/ou interesse legitimo da ECO-OIL;

c) Prazos de prescricdo, ao abrigo das leis em vigor;
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d) Litigios (eventuais);

e)

Orientacoes emitidas pelas autoridades de protecao de dados competentes.

8. Partilha de dados pessoais

Poder-se-a proceder a partilha de dados pessoais com:

a)

c)

Empresas e subcontratantes encarregues de prestacao de servicos para a ECO-OIL (estas empresas e
subcontratantes estao vinculadas por escrito com a empresa ECO-0IL, apenas podendo tratar os dados
pessoais para os fins especificamente estabelecidos);

Outros responsaveis e/ou terceiros (outras empresas do grupo ao qual a empresa ECO-OIL pertence,
por via de acordo de partilha, ficando as empresas responsaveis por cumprir as regras de protecao de
dados);

Autoridades judiciais, administrativas, de supervisao ou regulatorias (tendo por base a licitude devida).

A ECO-OIL assegura que nao sao partilhados dados pessoais para fora do espago econdémico europeu.

9. Direitos e seu exercicio

O titular dos dados pessoais tem direito de acesso, retificacao, limitacao, portabilidade, apagamento e direito
de oposicao ao tratamento dos dados, em determinadas circunstancias, nomeadamente:

a)

Direito a prestacao de informacao - tem o direito de obter informacoes claras, transparentes e
facilmente compreensiveis sobre como a ECO-OIL usa os seus dados pessoais e quais 0s seus direitos;

Direito de acesso — tem o direito de obter informacao sobre os seus dados pessoais e a forma como
0S mesmos sao tratados;

Direito de retificagcao - tem o direito de solicitar a correcao de dados pessoais incompletos ou
incorretos, devendo a ECO-OIL assegurar a sua correcao sem demora indevida;

Direito ao apagamento dos dados - tem o direito de solicitar o apagamento ou eliminacao dos dados
pessoais transmitidos, desde que nao existam fundamentos validos para que a ECO-OIL continue a
usa-los ou o seu uso seja ilicito (exemplo de excecao: defesa de um direito num processo judicial);

Direito a limitagao do tratamento - tem o direito de bloquear ou impedir o uso futuro dos dados
pessoais transmitidos, enquanto a ECO-OIL avalia um pedido de retificacao ou como alternativa ao
apagamento;

Direito a portabilidade dos dados - tem o direito de obter e reutilizar determinados dados pessoais
para os seus proprios fins em varias organizacoes;

Direito a oposicao — tem o direito de se opor a determinados tipos de tratamento, por motivos
relacionados com a sua situacao particular, a qualquer altura em que decorra esse tratamento, para
efeitos do legitimo interesse da ECO-OIL ou de terceiros. Contudo, a ECO-OIL podera continuar a tratar
esses dados se puder fazer prova das razoes legitimas preponderantes para o tratamento, que se
sobreponham ao direito a oposicao (exemplo: estabelecimento, exercicio ou defesa de um direito num
processo judicial);
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h) Direito de apresentar queixa — tem o direito de apresentar queixa junto da autoridade de controlo
competente, a Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD), caso considere que o tratamento
realizado viola os seus direitos e/ou as leis de protecao de dados aplicaveis.

Podera a qualquer momento, por escrito, exercer os direitos consagrados na Lei de Protecao de Dados
Pessoais e demais legislacao aplicavel através do email nuno.matos@eco-oil.pt.

10. O Responsavel de protegao de dados

A ECO-OIL procedeu a nomeacao de Nuno Matos, como responsavel de protecao de dados pessoais, o qual
assume uma funcao fundamental no seio da ECO-OIL, no acompanhamento das atividades de tratamento de
dados realizadas e na garantia da respetiva conformidade legal.

O responsavel de protecao de dados tem as seguintes funcoes:

a) Controlara conformidade dos tratamentos realizados pela ECO-OIL com as disposicoes constantes das
leis de protecao de dados vigentes e conexa a matéria de protecao de dados pessoais na Unido
Europeig;

b) Prestar aconselhamento & ECO-OIL;

c) Cooperar com as autoridades de controlo nacionais e europeias no ambito da protecao de dados
pessoais (em Portugal, a Comissao Nacional de Protecdo de Dados);

d) Constituir um ponto de contacto com as autoridades e com os respetivos titulares dos dados pessoais,
em mateérias relacionadas com a protecao de dados.

O responsavel de protecao de dados podera ser contactado, a qualquer momento, sobre quaisquer questoes
relacionadas com a protecao de dados, através do email nuno.matos@eco-oil.pt.

11. Seguranga dos dados pessoais

A ECO-OIL procede ao tratamento de dados pessoais, no contexto das finalidades identificadas na presente
politica e com recurso a medidas técnicas e organizativas adequadas para promover a respetiva seguranca e
integridade, nomeadamente em relacao ao tratamento nao autorizado ou ilicito de dados pessoais e respetiva
perda, destruicao ou danificagao acidental.

Sem limitar, a ECO-OIL recorre a requisitos e medidas de seguranca logicas e fisicas para garantir a protecao
dos dados pessoais, através da prevencao de acesso nao autorizado, assegurando o armazenamento da
informacao em suportes e locais protegidos.

12. Confidencialidade

A ECO-OIL assume que nao vende, aluga, distribui, nem disponibiliza comercialmente ou de outra forma dados
pessoais a nenhuma entidade terceira, exceto nos casos em que necessite de partilhar informagao para os fins
estabelecidos nesta politica. A ECO-OIL preserva a confidencialidade e integridade dos dados pessoais e
protege-os com conformidade com esta politica e leis em vigor sobre o assunto.

13. Outra documentacao relevante

A ECO-OIL pode assumir internamente procedimentos documentados de suporte, para as atividades de
controlo operacional que estejam diretamente relacionadas com a presente politica.
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14. Alteracdes a esta politica

A ECO-OIL podera alterar periodicamente esta politica. Quando o fizer, publicara a mesma no seu site oficial
e/ou colocara a mesma de forma disponivel para conhecimento de todas as partes interessadas na protecao

de dados pessoais.

Caso as alteracoes originem alteracoes de procedimentos relevantes, com efeitos na protecao de dados ja
recolhidos, a ECO-OIL procedera a acoes especificas para garantir que os titulares desses dados sao

informados dessas alteracoes e dos efeitos subsequentes.




